Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos Municipais de Paragominas - IPMP
CNPJ 00.978.716/0001-68

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1 - DADOS DO ORGAO DEMANDANTE
1.1 ORGAQO: Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos Municipais de

Paragominas - IPMP
PROCESSO N°:13/2024.

2. Descrigéo da necessidade da contratagéo

2.1. O IPMP tem como um dos seus escopos a continua qualificagdo dos seus
servidores e conselheiros, onde diversos cursos e capacitacbes sio realizadas no
decorrer do ano. Dentre entes, muitos encontros e congressos, sao realizados em
outros estados;

2.2. Um ponto de grande relevancia, diz respeito a qualificagdo e viagens a trabalho

dos servidores aqui lotados, as quais sdo necessarias para que o Instituto esteja
sempre atualizado no que tange aos assuntos relacionados a Previdéncia Social e
Regime de Previdéncia Préprio, bem como, outros assuntos inerentes a
Administragéao Publica;

2.3. Neste sentido, a contragdo justifica-se tendo em vista a necessidade do IPMP em
encaminhar seus servidores, colaboradores e conselheiros para outros estados e de
forma eventual a outros paises (caso haja necessidade), a fim de receberem
ministragdo de aulas, treinamentos, palestras, seminarios, congressos ou eventos
afins nos cursos oferecidos no decorrer do ano, bem como para enviar servidores para
missbées que tem como objetivo manter o nivel de qualificagdo desta autarquia em
patamar de exceléncia;

2.4. A nao contratagéo deste servigo prejudicara sobremaneira as atividades do IPMP
acarretando graves prejuizos a qualificagéo dos servidores piblicos, de modo a atingir
diretamente na prestagéo de servicos de uma ampla gama de entes publicos. A
escolha pelo transporte aéreo para trechos nacionais e internacionais se justifica pelos
ganhos relacionados ao tempo despendido, a seguranca do passageiro e ao custo-
beneficio resultante desta modalidade de deslocamento. A contratagdo compreende

os servicos de reserva, assessoramento, marcagao, remarcagcdo, emissio e ér
cancelamento, e visando atender a necessidades do Instituto de Previdéncia dos \Y\
Servidores de Paragominas comparecimento a compromissos em Iocalidade;@
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2.5. Desta forma, com base nas informacées acima, solicitamos a Contratacdo de
Empresa especializada em prestacdo de servicos de cotagdo, cancelamento,
remarcacao, reembolso, reserva e fornecimento de passagens aéreas nacionais e
internacionais e emissao de seguro de assisténcia em viagem internacional, por meio
de disponibilizacdo de sistema “online” automatizado via web, para atender as
necessidades do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Paragominas -
IPMP pelo periodo de 12 meses. para suprir demanda junto a esta Autarquia

Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos Municipais de Paragominas - IPMP
CNPJ 00.978.716/0001-68

Previdenciaria.

3.  Planilha De Quantidade, Prego Estimado e Especificacido Do Servico.

CANCELAMENTO, REMARCACAO,
REEMBOLSO, RESERVA E FORNECIMENTO
DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E
INTERNACIONAIS E EMISSAO DE SEGURO
DE ASSISTENCIA EM VIAGEM
INTERNACIONAL, POR MEIO DE
DISPONIBILIZACAO DE SISTEMA “ONLINE”
AUTOMATIZADA VIA WEB.

ITEM 01 — TAXA DA EMISSAO DE BILHETES:
COTACAO RESERVA, CANCELAMENTO E
REMARCACAO PARA FORNECIMENTO DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E
INTERNACIONAIS.

ITEM 02 — VALOR DAS PASSAGENS AEREAS

ITEM | DESCRICAO QUANT VALOR TOTAL ESTIMADO DA
CONTRATACAO
1 PRESTACAO DE SERVICOS DE COTACAO, | 40 R$80.000,00

(Oitenta mil reais)

4. Descrigio dos requisitos da contratacio

4.1. Contratacéo de servico de fornecimento passagens aéreas pelo périodo de 12

(doze) meses;

4.2. A contratagdo compreende os servicos de cotacdo, cancelamento, reserva,
assessoramento, emissdo, marcacédo, remarcacdo e de bilhetes para trechos
nacionais e internacionais, para atendimento das necessidades de deslocamentos
(viagens a servigo) do Instituto de Previdencia dos Servidores de Paragominas - IPMP

€ seguro viagem internacional.

a) Agenciamento de viagens - compreende a emissao, remarcacao e cancelamento
de passagem aérea pela agéncia de viagem;

b) Passagem aérea - compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um
dos trechos, nos casos em que isto represente toda a contratacéo;
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¢) Trecho - compreende todo percurso entre a origem e o destino, independentemente
de existirem conexdes ou ser utilizadas mais de uma companhia aérea. Requisicéo
de Passagem Aérea — RPA refere-se ao documento emitido pela Escola Nacional de
Administragdo Publica, que autoriza a Agéncia de Viagem a realizar a emiss&o de
passagem aérea conforme

5. Levantamento de mercado

5.1. Como preceitua o art. 18, §1°, V da Lei n° 14.133/2021, levantamento de mercado
¢ a “andlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econémica da escolha
do tipo de solug&o a contratar”. Sendo assim, a contratagéo é feita em atendimento a
necessidade continua das atividades inerentes a matéria, objeto desta contratagzo
pelo periodo referente a um exercicio financeiro, sendo este servio de grande
relevancia . Tendo em vista a complexidade do objeto, optou-se pela realizagso do
levantamento de dispéndios mensurados através de planilha de custos, assim
evidenciando o aspecto técnico e econémico das varigveis envolvidas na prestacdo
de servigo de transporte.

SOLUCOES ANALISE VANTAGENS/DESVANTAGENS

Adquirir bilhetes aéreos diretamente das | Esta solugdo demanda analise de cada viagem a adquirir,
empresas prestadoras de servigos de inclusive em relagdo a pesquisa de tarifas, marcacéo de
transportes aéreos. 1| lugares e compra de servicos auxiliares. S&o necessarios,
ainda, servicos de reserva, marcacédo, remarcagéo,
emissdo e cancelamento de bilhetes para trechos
nacionais e internacionais. A Enap nao dispde de
quantitativo de servidores suficiente para realizar as
atividades acima descritas.

Adaquirir bilhetes aéreos através de agéncia | O servico de agenciamento possibilita um melhor
prestadora de servigo. gerenciamento das atividades envolvidas na aquisicsio de
bilhetes aéreos, descritas no item anterior (1). Além disso,
desonera o IPMP da realizagdo desses tramites, nos quais
ndo possui expertise, de modo a agilizar o fluxo de
trabalho. O valor da tarifa de agenciamento cobrada por
emiss&o vém sendo muito baixo: R$ 0,00.

A) Solugdo escolhida: Contratagao de empresa prestadora de servigo de
agenciamento de passagens aéreas. A contratacdo compreende os servigos de
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reserva, assessoramento, marcagcdo, remarcag¢io, emissdo e cancelamento de
bilhetes para trechos nacionais e internacionais.

B) Justificativa da escolha: Otimizagcdo da forca de trabalho existente no
IPMP e simplificacéo dos procedimentos de aquisicdo de passagens aéreas. Maior
seguranca, eficiéncia e controle assegurados a Administraco, no que se refere ao
processo necessario para a realizagéo de viagens aéreas nacionais e internacionais.

7. Descricdo da solugdo como um todo

7.1. A solugéo abrange a prestagdo do servico de empresa especializada para
agenciamento na prestacido de fornecimento de passagens aéreas e servigos
correlatos;

7.2.  Manter a disposicao do CONTRATANTE, a qualquer momento, das 8h as
18h, de segunda a sexta-feira, funcionarios para atender prontamente as solicitagdes
decorrentes dos servigos contratados. Apés o horario estipulado nesta alinea, nos
fins-de semana e feriados, a CONTRATADA devera indicar o(a)s empregado(a)s
para atenderem os casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o
CONTRATANTE, plantao de telefones e WhatsApp;

7.3. Cabera & empresa realizar a procura, a reserva e a aquisigéo do bilhete, para
o dia e horario de interesse do adquirente, além de eventualmente a marcagéo do
assento e cancelamentos;

7.4. Manter equipe preparada e capacitada para operacionalizar o Sistema de
Concesséo de Diarias e Passagens (SCDP);

7.5. Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia
de voos partidas elou chegadas, melhores conexdes e das tarifas promocionais;

7.6. Encaminhar a cotagdo de horarios e valores das companhias aéreas que
operam o trecho pretendido de forma padréo a ser definida entre a contratada e a
contratante, nos prazos de 2 (duas) horas para bilhetes domésticos e 3 (trés) horas
para bilhetes internacionais;

7.7. Proceder a emisséo de bilhetes eletrénicos para outras localidades no Brasil
e/ou no Exterior, a disposicdo do passageiro, na companhia mais préxima efou nos -
aeroportos, informando o cédigo e a empresa, assim como o seguro viagem
internacional;

7.8.  Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias
aéreas; ~

7.9. Providenciar a realizagdo de check-in para autoridades, quando houver
necessidade;

7.10. As tarifas praticadas devem ser aquelas praticadas pelas Companhias

-
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Aéreas, sem comissionamento. Quaisquer valores a titulo de comissao, incentivos
ou qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser repassados a
CONTRATANTE, sob pena de aplicag3o das penalidades previstas no Contrato;

7.11. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovacgéo dos
valores vigentes das tarifas & data da emissao das passagens, por companhia aérea;

712. A emissdes dos bilhetes de passagens aéreas seréo feitas e autorizadas
através do Sistema de Concessdo de Diaria e Passagens - SCDP, de utilizacao
obrigatéria pelos Orgdos da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e
Fundacional, conforme art. 12-A do Decreto n 5.992, de 19 de dezembro de 2006;

7.13. A CONTRATADA devera apresentar o nimero da PCDP e os bilhetes a ela
relacionados quando da apresentacéo da respectiva Nota Fiscal e ou Fatura para
fins de pagamento;

7.14. A Proposta de Concessdo de Diarias e Passagens — PCDP, datada e
numerada sequencialmente, contera o nome completo do beneficiario do bilhete a
ser adquirido, seu nimero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, os
trechos de origem e de destino, a data, o horario de ida efou volta da viagem, além
de outras informagbes pertinentes a viagem; Os bilhetes adquiridos deverzo ser
entregues, pela CONTRATADA via e-mail fornecido pelo CONTRATANTE;

7.15. Apenas em casos extremos de falha sistémica ou de cobertura, o bilhete
devera ser entregue de maneira impressa. Essa acéo devera ser comunicada aos
fiscais e gestores do contrato.

7.16. Eventual entrega de bilhetes fora do horario de expediente do Instituto de
Previdencia dos Servidores Publicos de Paragominas — IPMP, (de segunda a sexta-
feira, das 8h as 18h), devera ser realizada no local indicado pelo CONTRATANTE;

7.17. Havendo impossibilidade de atender ao objeto através do Sistema de
Concesséo de Didrias e Passagens - SCDP, por eventual pane no sistema, devera
ser utilizado formulario préprio do CONTRATANTE, que sera preenchido e assinado
pelas autoridades competentes, e enviado a CONTRATADA, por e-mail;

7.18. No caso especificado no subitem anterior, os dados constantes no formulario
impresso seréo langados no Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens - SCDP,
assim que sanado o problema;

7.19. Proceder a emiss&o de bilhetes por meio dos dados disponiveis no Processo
de Concesséo de Diarias e Passagens - PCDP, desde que devidamente autorizado
no SCDP ou, em caso excepcionais, autorizados pelo Gestor ou Gestor substituto do
contrato;

7.20. A contratada devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais em
ate 02 (duas) horas e internacionais em até 03 (trés) horas, no mesmo dia da
aprovacgao da emisséo dos bilhetes pela contratada;

7.21. Para caso excepcionais, a contratada devera devera entregar os bilhetes de

~J

NJ
passagens aéreas nacionais e internacionais em prazo inferior ao paragrafo anterior. o]
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A contratada devera indicar preposto para atender, inclusive, os casos excepcionais
e urgentes, disponibilizando para o contratante, plantdo de telefones fixos,
celulares/whatsapp e e-mails.

7.22. A execugéo dos servigos devera ocorrer nas dependéncias da contratada.

7.23. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento ora contratado, tais
como impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
decorrentes do objeto e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados
pela Enap.

7.24. Fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos trechos e
horarios requisitados.

7.25. Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas com relagdo ao
fornecimento de bilhetes de passagens.

7.26. Fornecer apolice de seguro de assisténcia em viagem internacional. E
requisitado as agéncias que as faturas e a comunicacéo formal sejam em meio
eletronico/digital, evitando o consumo de papel, em atendimento a critérios de
sustentabilidade.

8.  Justificativa para o parcelamento ou nio da solugao

8.1.Em regra, conforme inciso Il do art. 47 da Lei n 14.133, de 2021, do parcelamento,
quando for tecnicamente o viavel e economicamente vantajoso. O disposto, no
entanto, ndo se aplica a presente demanda, por questdes eminentemente
operacionais, sendo necessario o agrupamento dos itens. Assim, afasta-se o carater
de parcelamento e segue-se a licitagdo com os itens agrupados em um Gnico grupo,
composto de itens referentes aos repasses dos valores das tarifas, taxas de embarque
e outras taxas devidas as companhias aéreas em razdo da emissao, alteracao,
cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos domésticos,
internacionais, seguro viagem e servicos correlatos.

9. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes
9.1. A presente contratacdo ocorre de forma independente, ndo se vinculando a
qualquer outra contratagdo para que possa surtir seus efeitos.

10. Resultados pretendidos
10.1. Pretende-se, com o presente processo licitatério, assegurar a selegdo da
proposta apta a gerar a contratagdo mais vantajosa para o Municipio;
10.2. Almeja-se, igualmente, assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem
como a justa competicdo, bem como evitar contratagéo com sobre prego ou com preco
manifestamente inexequivel e superfaturamento na execuc¢ao do contrato; ,
10.3. Garantir o desempenho das atividades institucionais desta Autarquia. QN
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12 . Providéncias a serem adotadas

12.1. A diretoria administrativa tomara as providéncias necessarias para a boa
execucao dos servigos e indicara servidores para atuarem como gestor e fiscal do
contrato.Nao seréo necessarias quaisquer adequagdes, quer seja logistica,
infraestrutura, pessoal, procedimental ou regimental.

13. Possiveis impactos ambientais
13.1. Nao ha impactos ambientais resultantes da contratagso

14.  Declaracéo da viabilidade ou ndo da contratagio

14.1. Com base nas informagdes levantadas ao longo deste estudo técnico preliminar,
considerando as andlises das alternativas de atendimento as necessidades do
Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Municipais de Paragominas — IPMP,
concluimos pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO, uma vez considerados os seus
potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade,
de baixo investimento e alto valor de retorno, num prisma de médio e longo prazo,
para o Municipio, consoante com o Capitulo Il Segéo | Art. 18 da Lei 14.133/2021.

Paragominas, 03 de Setembro de 2024.

Elaborado por Equipe de Planejamento — Portaria n° 26 /2024: \

FernandaPJeira da Silva Norma Aparecida Andrade
Diretora Financeira Diretora Técni
Mat. N° 1097863 Mat. N° 962151
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